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Sosiaalinen media ja verkkopalvelut on hyva tydkalu markkinoinnis-
sa, tiedotuksessa, tiedonhaussa ja vuorovaikutuksessa asiakkaiden,
asiantuntijoiden seka

yhteistyokumppaneiden kanssa. Sosiaalisen median eri ka navissa
ja muissa verkkopalveluissa tulee noudattaa hyvia kaytanteita ja
ammatillisuutta.

Ohje sisaltaa kaupungin toimintaperiaatteet sosiaalisen median
kaytdssa ja opastaa viranhaltijoita/tyontekijoita toimimaan
sosiaalisessa mediassa ty0- ja vapaa-aikanaan. Ohje on
yleissuositus ja koskee soveltuvin osi myos luottamushenkiloita.
Onhje sisaltaa yhteisten tilien etta henkilokohtaisten tilien kayttoon
liittyvat periaatteet ja lojaaliteettivelvoitteet tydnantajaa kohtaan.
Kaikessa toiminnassa tulee tiedostaa, mika tieto on julkista ja mika
salaista/luottamuksellista. Salassapitovelvoitteet sitovat kaikissa
tilanteissa siis myos tyoajan ulkopuolella.

Verkkopalveluiden ja sosiaalisen median kaytossa tulee tunnistaa
henkilokohtaisen kayton ja tyokayton erilaiset toimintaperiaatteet.

Oheismateriaalina Sosiaalisen median ohje.

Ehdotus: Yhteistydtoimikunta esittda kaupunginhallitukselle
hyvaksyttavaksi Sosiaalisen median ohjeen.

Paatos: Hyvaksyttiin.



