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Sosiaalinen media ja verkkopalvelut on hyvä työkalu mark ki noin nis-
sa, tiedotuksessa, tiedonhaussa ja vuo ro vai ku tuk ses sa asiakkaiden,
asiantuntijoiden sekä
yhteistyökumppaneiden kanssa. Sosiaalisen median eri ka na vis sa
ja muissa verkkopalveluissa tulee noudattaa hyviä käy tän tei tä ja
ammatillisuutta.

Ohje sisältää kaupungin toimintaperiaatteet sosiaalisen me dian
käytössä ja opastaa viranhaltijoita/työntekijöitä toi mi maan
sosiaalisessa mediassa työ- ja vapaa-aikanaan. Ohje on
yleissuositus ja koskee soveltuvin osi myös luot ta mus hen ki löi tä.
Ohje sisältää yhteisten tilien että hen ki lö koh tais ten tilien käyttöön
liittyvät periaatteet ja lojaaliteettivelvoitteet työn an ta jaa kohtaan.
Kaikessa toiminnassa tulee tiedostaa, mi kä tieto on julkista ja mikä
salaista/luottamuksellista. Sa las sa pi to vel voit teet sitovat kaikissa
tilanteissa siis myös työ ajan ulkopuolella.

Verkkopalveluiden ja sosiaalisen median käytössä tulee tun nis taa
henkilökohtaisen käytön ja työkäytön erilaiset toimintaperiaatteet.

Oheismateriaalina Sosiaalisen median ohje.

Ehdotus: Yhteistyötoimikunta esittää kaupunginhallitukselle
hyväksyttäväksi Sosiaalisen median ohjeen.

Päätös: Hyväksyttiin.


